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Gemeinsam sorgen. Sicher
handeln.
Der praktische Leitfaden für sicheren Zugang, Tierprofile, Tracker-Kopplung,
Karten, sichere Zonen, Meldungen und Hilfe.
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SCHNELLSTART

In drei ruhigen Schritten bereit.
Richten Sie zuerst den Haushalt ein, verbinden Sie dann jedes Tier und prüfen Sie
anschließend Karte und Meldungen.

SICHERN
Persönlichen
Zugang erstellen
Bestätigen Sie Ihre
E-Mail und melden Sie
sich einmal vollständig
an, bevor Sie die App
installieren.

VERBINDEN
Tier und Tracker
zuordnen
Öffnen Sie das richtige
Tierprofil und scannen
Sie nur den unbenutzten
QR-Code dieses
Trackers.

SCHÜTZEN
Status richtig lesen
Prüfen Sie Zeit,
Genauigkeit, Akku und
Verbindung, bevor Sie
aus einer Position eine
Entscheidung ableiten.

Vor dem Start
Halten Sie E-Mail-Zugang, ein geladenes Smartphone und den richtigen QR-Code
bereit. Arbeiten Sie an einem privaten Ort.
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PREISE UND ABDECKUNG

Wählen Sie die passende
Jahresabdeckung.
Das erste Jahr umfasst den Tracker für EUR 99 und den gewählten jährlichen
Core-Dienst. Die Verlängerung entspricht dem unten genannten Jahresdienst.

Produkt oder Dienst Preis inkl. MwSt. Umfang

MEO safety Tracker EUR 99 einmalig Ein Tracker pro Tier

Core Belgien EUR 39 / Jahr Erstes Jahr EUR 138

Core Benelux EUR 49 / Jahr Erstes Jahr EUR 148

Core Ein Land EUR 49 / Jahr Ein geeignetes Land - erstes Jahr EUR
148

Core Europa EUR 69 / Jahr Erstes Jahr EUR 168

Core Welt EUR 119 / Jahr Vorläufig - erstes Jahr EUR 218

Premium-Option + EUR 30 / Jahr Zum gewählten Core-Dienst

Reisepass EUR 5,90 / 7
Tage Ein zusätzliches geeignetes Land

EUR 99
Tracker, einmalig

+ EUR 30
Premium pro Jahr

EUR 5,90
Reisepass für 7 Tage

Die Eignung wird vor der Aktivierung geprüft
Der Weltpreis ist eine vorläufige Empfehlung, bis die SIM-Roamingkosten bestätigt
sind. Der Reisepass ist informativ und kann hier nicht bestellt werden; er erfordert
betriebsbereite MEO safety Kartenkacheln, Live-Konnektivität und einen
angebotenen Dienst für das gewählte Land. Eine MEO safety nano-SIM wird
geliefert, wenn sie verfügbar ist; andernfalls ist eine kompatible lokale DATA
nano-SIM zu verwenden.
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ZUGANG UND HAUSHALT

Ein Zugang pro Person.
Getrennte Zugänge schützen Standortdaten und machen sichtbar, wer zum Haushalt
gehört.

BESTÄTIGEN
E-Mail sicher öffnen
Verwenden Sie nur den neuesten
Bestätigungslink und geben Sie ihn
nicht weiter.

ANMELDEN
Erste Anmeldung abschließen
Prüfen Sie Namen und Haustiere im
geschützten Bereich, bevor Sie
fortfahren.

INSTALLIEREN
PWA danach hinzufügen
Installieren Sie MEO safety erst nach
der ersten bestätigten Anmeldung über
die Browserfunktion.

EINLADEN
Familie separat hinzufügen
Der Ersteller lädt vertrauenswürdige
Personen ein und kann deren Zugriff
später entziehen.

Rollen bleiben klar
Nur der Ersteller-Administrator fügt Tierprofile hinzu und koppelt oder ersetzt
Tracker. Familienmitglieder sehen die freigegebenen Informationen.
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TRACKER KOPPELN

Zwei Bildschirme. Eine kontrollierte
Kopplung.
Das richtige Tierprofil bleibt am Computer geöffnet, während das Smartphone den
QR-Code scannt.

PC

Tier öffnen
Name und
Foto prüfen.

TELEFON

QR scannen
Nur den
passenden
Code.

MEO safety

Sicher
prüfen
Kontext wird
bestätigt.

PC

Status sehen
Auf aktiv
warten.

QR-Code wie ein Zugang behandeln
Nicht für später fotografieren, nicht in Nachrichten senden und nicht erneut mit
einem anderen Tier versuchen. Bei einer Fehlermeldung den sichtbaren Wortlaut
für den Support notieren.
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KARTE UND MELDUNGEN

Die letzte verlässliche Information
verstehen.
Eine Position ist nur zusammen mit Zeit, Genauigkeit, Verbindung und Umgebung
sinnvoll.

Sichere Zone und letzter Punkt
Prüfen Sie zuerst den Zeitstempel. Ein alter
oder ungenauer Punkt wird niemals als live
dargestellt.

ZEIT
Alter der Position
Je älter die Meldung, desto vorsichtiger
muss die Suche geplant werden.

GENAUIGKEIT
Möglicher Bereich
Gebäude, Gelände, Netzwerk und Akku
beeinflussen die GPS-Genauigkeit.

ZONEN
Wenige klare Grenzen
Legen Sie sinnvolle Radien fest und
testen Sie Ein- und Austrittsmeldungen.

STATUS
Offline und DEMO erkennen
Ein Offline- oder DEMO-Punkt ist keine
aktuelle bestätigte Position.

Kein Sicherheitsversprechen
MEO safety unterstützt die Suche, garantiert aber weder Standort noch Sicherheit
und ersetzt nicht Mikrochip, Kennzeichnung, Aufsicht oder tierärztliche Hilfe.
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REISE, DATENSCHUTZ UND HILFE

Vor der Abreise prüfen. Gezielt Hilfe
holen.
Abdeckung und Konnektivität hängen vom gewählten Dienst und vom berechtigten
Land ab.

REISE
Land vorab prüfen
Bestätigen Sie Core-Abdeckung oder
einen angebotenen Reisepass vor der
Abfahrt.

SIM
Kompatible DATA nano-SIM
Nutzen Sie die MEO safety nano-SIM,
wenn verfügbar, sonst eine kompatible
lokale DATA nano-SIM.

PRIVAT
Standort sparsam teilen
Senden Sie keine präzisen Koordinaten,
vollständigen QR-Codes oder
Passwörter in Supportnachrichten.

SUPPORT
Nützliche Fakten senden
Nennen Sie Tiername, ungefähre Zeit,
sichtbaren Status, Browser oder Telefon
und eine maskierte Gerätekennung.

Bei Unsicherheit stoppen
Ändern Sie Tier, Tracker oder QR-Code nicht während einer offenen Aktivierung.
Öffnen Sie Hilfe und beschreiben Sie genau, was auf dem Bildschirm steht.


