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Prendersene cura insieme.
Agire con calma.
La guida pratica per accesso sicuro, profili degli animali, associazione del
tracker, mappe, zone sicure, avvisi e assistenza.
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AVVIO RAPIDO

Pronto in tre passaggi chiari.
Configura prima la famiglia, collega ogni animale e poi controlla mappa e avvisi.

PROTEGGI
Crea un accesso
personale
Verifica l'e-mail e
completa un primo
accesso prima di
installare l'app.

COLLEGA
Abbina animale e
tracker
Apri il profilo corretto e
scansiona soltanto il
codice QR inutilizzato di
quel tracker.

CONTROLLA
Leggi bene lo stato
Valuta ora, precisione,
batteria e connessione
prima di agire su una
posizione.

Prima di iniziare
Tieni pronti l'accesso all'e-mail, uno smartphone carico e il codice QR corretto.
Lavora lontano da sguardi indiscreti.
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PREZZI E COPERTURA

Scegli la copertura annuale più adatta.
Il primo anno comprende il tracker da EUR 99 e il servizio core annuale scelto. Il
rinnovo corrisponde al servizio annuale indicato sotto.

Prodotto o servizio Prezzo IVA
inclusa Ambito

Tracker MEO safety EUR 99 una
tantum Un tracker per animale

Core Belgio EUR 39 / anno Primo anno EUR 138

Core Benelux EUR 49 / anno Primo anno EUR 148

Core Un Paese EUR 49 / anno Un paese idoneo - primo anno EUR 148

Core Europa EUR 69 / anno Primo anno EUR 168

Core Mondo EUR 119 / anno Provvisorio - primo anno EUR 218

Opzione Premium + EUR 30 / anno Aggiunta al servizio core scelto

Pass viaggio EUR 5,90 / 7
giorni Un paese idoneo aggiuntivo

EUR 99
tracker, pagamento

unico

+ EUR 30
Premium all'anno

EUR 5,90
pass viaggio per 7

giorni

L'idoneità viene verificata prima dell'attivazione
Il prezzo Mondo è una raccomandazione provvisoria finché non saranno confermati
i costi di roaming SIM. Il pass viaggio è informativo e non può essere ordinato qui;
richiede mappe MEO safety operative, connettività live e un servizio offerto per il
paese scelto. Se disponibile viene fornita una nano-SIM MEO safety; in caso
contrario serve una nano-SIM DATA locale compatibile.
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ACCESSO E FAMIGLIA

Un accesso per ogni persona.
Gli accessi separati proteggono la posizione e mostrano chiaramente chi appartiene
alla famiglia.

VERIFICA
Apri l'e-mail più recente
Usa soltanto l'ultimo link di verifica e
non inoltrarlo.

ACCEDI
Completa il primo accesso
Controlla nome e animali nell'area
protetta prima di continuare.

INSTALLA
Aggiungi poi la PWA
Installa MEO safety dalla funzione del
browser soltanto dopo l'accesso
verificato.

INVITA
Aggiungi i familiari
Il creatore invita persone fidate e può
revocarne l'accesso in seguito.

Ruoli chiari
Solo il creatore-amministratore aggiunge profili e associa o sostituisce tracker. I
familiari consultano le informazioni condivise.
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ASSOCIA IL TRACKER

Due schermi. Un'associazione
controllata.
Il profilo corretto resta aperto sul computer mentre lo smartphone scansiona il codice
QR.

PC

Apri
l'animale
Controlla
nome e foto.

TELEFONO

Scansiona
QR
Solo il codice
giusto.

MEO safety

Verifica
Contesto
protetto.

PC

Vedi lo stato
Attendi attivo.

Proteggi il codice QR
Non fotografarlo per dopo, non inviarlo nei messaggi e non provarlo su un altro
animale. In caso di errore annota il testo visibile per l'assistenza.
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MAPPA E AVVISI

Comprendi l'ultimo dato affidabile.
Una posizione ha senso solo insieme a orario, precisione, connessione e ambiente.

Zona sicura e ultimo punto
Controlla prima l'orario. Un punto vecchio o
poco preciso non viene mai presentato come
live.

ORARIO
Età della posizione
Più il dato è vecchio, più la ricerca deve
restare prudente.

PRECISIONE
Area possibile
Edifici, terreno, rete e batteria possono
ridurre la precisione GPS.

ZONE
Pochi confini chiari
Scegli raggi utili e prova gli avvisi di
entrata e uscita.

STATO
Riconosci offline e DEMO
Un punto offline o DEMO non è una
posizione attuale confermata.

Nessuna garanzia di sicurezza
MEO safety aiuta nella ricerca ma non garantisce posizione o sicurezza e non
sostituisce microchip, medaglietta, sorveglianza o cure veterinarie.
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VIAGGI, PRIVACY E AIUTO

Controlla prima di partire. Chiedi aiuto
con precisione.
Copertura e connettività dipendono dal servizio scelto e dal paese idoneo.

VIAGGIO
Verifica il paese
Conferma la copertura core o un pass
viaggio offerto prima della partenza.

SIM
Nano-SIM DATA compatibile
Usa la nano-SIM MEO safety se
disponibile, altrimenti una nano-SIM
DATA locale compatibile.

PRIVACY
Condividi il minimo
Non inviare coordinate precise, codici
QR completi o password all'assistenza.

SUPPORTO
Invia dati utili
Indica animale, ora approssimativa,
stato visibile, browser o telefono e
identificativo mascherato.

Se hai dubbi, fermati
Non cambiare animale, tracker o codice QR durante un'attivazione aperta. Apri
l'aiuto e descrivi esattamente ciò che appare.


